
Назва соціальної служби

Перелік соціальних послуг, що надаються 

відповідно до наказу Мінсоцполітики від 23 

червня 2020 року № 429 (назва послуги)

Форми 

надання 

соціальних 

послуг 

(денна, 

стаціонарна, 

постійна, 

тимчасова)

Категорії осіб або 

соціальних груп, які 

отримують соціальні 

послуги

Кількість 

осіб або 

соціальних 

груп, які 

отримують 

соціальні 

послуги

Геріатричні будинки-інтернати 

стаціонарний догляд, 

соціальна адаптація,

представництво інтересів, 

інформування, 

посередництво,

консультування,

соціальна профілактика,

соціально-психологічна реабілітація,

переклад жестовою мовою

стаціонарна, 

постійна

особи похилого віку особи 

з інвалідністю
322

Психоневрологічні будинки-

інтернати

 догляд стаціонарний,

соціальна адаптація,

представництво інтересів,

консультування,

соціальна реабілітація,

підтримане проживання,

паліативний догляд 

стаціонарна, 

постійна

Психічно хворі особи, які 

досягли пенсійного віку та 

особи з інвалідністю 

першої і другої групи з 

психоневрологічними 

захворюваннями старші 18 

років, які потребують 

стороннього догляду.

1241

Будинки - інтернати загального 

типу

стаціонарний догляд, 

соціальна адаптація,

представництво інтересів, 

інформування, 

посередництво,

консультування,

соціальна профілактика,

соціально-психологічна реабілітація,

переклад жестовою мовою

стаціонарна, 

постійна

ветерани війни та праці, 

особи похилого віку
195

Спеціальні будинки-інтернати 

(спеціальне  відділення 

Ліщинівського будинку-

інтернату)

догляд стаціонарний
стаціонарна, 

постійна

Особи які потребують 

постійного 

проживання звільнені  

особи  -  громадяни 

похилого віку, особи з 

інвалідністю 

I та II груп (далі - особи),  

які за  станом  здоров'я  

потребують 

стороннього   догляду,  

побутового,  медичного  

обслуговування  та 

реабілітаційних послуг. 

18

Дитячі будинки-інтернати 

(Зіньків, Нові Санжари)

 догляд стаціонарний, соціальна реабілітація, 

представництво інтересів, денний догляд, 

підтримане проживання, паліативний догляд, 

консультування, соціальна адаптація

стаціонарна, 

постійна

Діти з інвалідністю (від 4 

до 18 років), особи з 

інвалідністю (від 18 до 35 

років).

232

Додаток 3 до Порядку визначення 

потреб населення 

адміністративно-територіальної 

одиниці у соціальних послугах 

ПЕРЕЛІК суб’єктів, що надають соціальні послуги у Полтавській області



Територіальні центри 

соціального обслуговування, 

центри надання соціальних 

послуг

догляд вдома, догляд стаціонарний, денний догляд, 

інформування,

консультування,

посередництво,

представництво інтересів,

соціальна профілактика,

соціальний супровід сімей / осіб, які перебувають у 

складних життєвих обставинах,

соціальний супровід сімей, у яких виховуються діти 

– сироти і діти, позбавленні батьківського 

піклування,

соціальна адаптація,

соціальна інтеграція та реінтеграція,

натуральна допомога,

переклад жестовою мовою, транспортні послуги

стаціонарна, 

постійна

Громадяни похилого віку, 

особи з інвалідністю, хворі 

(з числа осіб 

працездатного віку на 

період до встановлення їм 

групи інвалідності), які не 

здатні до 

самообслуговування і 

потребують постійної 

сторонньої допомоги 

визнані такими у порядку 

затвердженому МОЗ.  

85717

Центри обліку бездомних осіб

консультування, соціальний супровід, 

представництво інтересів, соціальна профілактика, 

надання притулку

денна
бездомні особи, звільнені 

особи
114

Будинки нічного перебування надання притулку тимчасова бездомні особи 170

Центри реінтеграції бездомних 

осіб

 cоціальна  інтеграція  та  реінтеграція, 

представництво інтересів, надання притулку
тимчасова бездомні особи 138

Соціальні готелі - - - 0

Центри соціальної адаптації для 

бездомних та звільнених осіб

соціальна адаптація, представництво інтересів, 

оформлення документів, надання притулку
тимчасова

бездомні особи, звільнені 

особи
35

Центри соціальних служб 

соціальна адаптація, соціальна інтеграція та 

реінтеграція, кризове та екстренне втручання, 

консультування, соціальний супровід сімей/осіб, які 

перебувають в складних життєвих обставинах, 

соціальний супровід сімей, у яких виховуються діти-

сироти та діти, позбавлені батьківського 

піклування, соціальна профілактика, посередництва 

(медіації), інформування

постійна
особи/сім’ї, які 

перебувають в СЖО,
26582

Центри для ВІЛ-інфікованих 

дітей та молоді
- - - 0

Центри профілактики та 

боротьби зі СНІДом
- - - 0

Притулки для дітей - - - 0

Центри ресоціалізації 

наркозалежної молоді
- - - 0

Притулки для біженців - - - 0

Соціальні гуртожитки для дітей-

сиріт та дітей, позбавлених 

батьківського піклування

- - - 0

Заклади для дітей-сиріт та дітей, 

позбавлених батьківського 

піклування (інтернатного типу)

- - - 0

Соціальні центри матері та 

дитини

консультування, короткотермінове 

проживання,інформування
стаціонарна

жінки з дітьми до 18 років, 

які опинилися в складних 

життєвих обставинах

8

Центри соціально-психологічної 

реабілітації дітей (3-18 років)

стаціонарний та денний догляд; влаштування до 

сімейних форм виховання, соціальна адаптація; 

соціальна інтеграція та реінтергація, соціальна 

реабілітація; соціально-психологічна реабілітація; 

надання притулку; кризове втручання; соціальна 

профілаткика

денна, 

стаціонарна

діти, які опинилися у 

складних життєвих 

обставинах, бездоглядні, 

безпритульні діти; діти-

сироти, діти, позбавлені 

батьківського піклування

55

Центри соціально-психологічної 

допомоги
- - - 0

Інші установи та заклади 

соціального обслуговування та 

захисту населення, у тому числі 

створені громадськими та 

благодійними організаціями

надання притулку, догляд стаціонарний

тимчасова, 

стаціонарна, 

постійна

діти,особи похилого віку, 

особи з інвалідністю,  

громадяни які 

перебувають у складних 

життєвих обставинах. 

300



Фізичні особи, які надають 

соціальні послуги відповідно до 

постанови Кабінету Міністрів 

України від 29 квітня 2004 року 

№ 558

догляд вдома постійна

особи з інвалідністю 1-3 

груп, громадяни похилого 

віку, хворі, які нездатні до 

самообслуговування

1054


